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1.UN POCO DE HISTORIA.

1. MUNICIPIOS CON MENOS DE 100 
EMPLEADOS EN SUS AYUNTAMIENTOS:
Cuestionarios semicerrados. 
Entrevistas y grupos de discusión con 
responsables de formación municipales.

2. INFORMANTES CLAVE DE MUNICIPIOS, 
ÁREAS, SINDICATOS.
Cuestionarios semicerrados. 
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2. NUEVA LOGÍSTICA IMPLANTADA 
EN 2003. 

2.1. QUIÉNES SUSTENTAN EL PROCESO

1. Participantes directos en foros de debate y 
similares vía Internet. Los estratos representados son:

Municipios: Responsables de Formación.
Área de Recursos Humanos de la Diputación.
Centrales sindicales con representación en 

Diputación.
Áreas de la Diputación de Sevilla.
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2. Comisión de Detección de Necesidades 
Formativas: coordina la información proveniente de las 
diversas fuentes de información (asesorados por 
técnicos del Convenio Específico de Evaluación).
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2.2. INSTRUMENTOS DE RECOGIDA 
DE INFORMACIÓN.

1. FOROS DE DEBATE, CHATS, 
FORMULARIOS ELECTRÓNICOS, 
CORREOS, ETC. 

2. CUESTIONARIOS CON RESPUESTA DE 
FORMATO CERRADO. Creado a partir del 
anterior cuestionario así como de los diversos 
foros de debate, chats, etc. 
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2.3. TEMPORALIZACIÓN.

24-28 Junio: sesiones informativas y formativas.

9 Agosto: fecha límite entrega de cuestionarios de 
formato abierto. Cierre provisional de foros y similares.

2-12 Septiembre: Apertura de vías telemáticas para 
cumplimentación de cuestionario de formato cerrado.  
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3. ADAPTACIÓN DE LA PLATAFORMA 
DE TELEFORMACIÓN.
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Tareas pendientes



10

Descripción
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Lista participantes
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Ficha personal
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Área Trabajo
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Agenda
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Cuestionario formato abierto



16

Comunicación: correo
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Foros
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Tablón
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Anuncio tablón
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Charlas
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Cuestionario formato cerrado
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Valoración
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Nivel
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Modalidad y contenidos
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Envío
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4. CONCLUSIONES.

PUNTOS FUERTES

1. 

2. Mejora de una de las principales dificultades: 
dispersión geográfica.

INPROUNIVERSIDAD

RR.HH. FORMACIÓN CONTINUA
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3. Detección tradicional vs. Nuevas tecnologías   

TRADICIONAL NUEVAS TECNOLOGÍAS

Extenso trabajo de campo:
entrega de instrumentos,
seguimiento, recogida, ...

Simplificación trabajo de
campo. Esfuerzo dedicado a
resolución de dudas

Introducción y codificación de
información en base de datos

Introducción y codificación
información en tiempo real

Información puntual Información continua

Costes conocidos Coste inicial q. puede ser
elevado pero inversión a medio
y largo plazo
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PUNTOS MEJORABLES EN EL FUTURO

1. Detección puntual          Detección continua    

2. Incrementar el impacto y la comunicación 
interna del nuevo proceso dentro de la propia 
organización.  
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CONSIDERACIONES FINALES

1. Empleo de la plataforma como un elemento 
más dentro de un proceso más amplio.

Priorización de necesidades no sólo basada 
en valoración, sino en evaluación. 

2. Más información en:
formacioncontinua@dipusevilla.es
www.dipusevilla.es/formacioncontinua


